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Privacystatement

Longevity Finance Group B.V. (hierna te noemen Longevity) is een onafhankelijk financieel
advieskantoor die producten en diensten aanbiedt in samenwerking met verzekeraars. Wij
ontvangen uw persoonsgegevens om een product af te sluiten. Wij willen u graag duidelijk en
transparant informeren over hoe we uw gegevens zorgvuldig behandelen, beveiligen en
verwerken. Longevity zorgt ervoor dat er voldaan wordt aan de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) en de wet- en regelgeving die op de AVG is gebaseerd. Longevity
is verantwoordelijk voor het verwerken van persoonsgegevens van (potentiéle) klanten. U
wordt beschouwd als (potentiéle) klant van Longevity.

Waarom vragen wij om uw persoonsgegevens?

Om u op een juiste manier te kunnen adviseren hebben wij gegevens van u nodig, anders
kunnen we de opdracht niet uitvoeren. Daarnaast moeten wij als financieel dienstverlener
voldoen aan wettelijke plichten (vanuit het Burgerlijk Wetboek, De Wet op het financieel
toezicht (Wft) alsmede specifieke bepalingen uit de Wet ter voorkoming van witwassen en
financieren van terrorisme (Wwft)). De gegevens die wij van u nodig hebben worden door u
als klant aan ons verstrekt om deze te verwerken voor specifieke doeleinden. Deze
toestemming kunt u weer intrekken.

Voorbeelden van persoonsgegevens welke wij van u verwerken voor het
bemiddelen/adviseren bij het afsluiten van het voor u passende product:

e Contactgegevens zoals naam, adres, woonplaats, telefoonnummer en e-mailadres;

e Persoonlijke gegevens zoals Burger Service Nummer (BSN), paspoortnummer, ID-
nummer, geboortedatum, geslacht, burgerlijke staat en gezinssamenstelling;

e Identificatiegegevens zoals kopie paspoort of ID-kaart;

e UBO-verklaring;

e Gevoelige categorieén van persoonsgegevens zoals persoonsgegevens inzake
strafrechtelijke veroordelingen, fraude, rookgedrag en identificatienummers van de
overheid;

e Gegevens i.v.m. dienstverband zoals inkomen, beroep en werkgever of uw
bedrijfsgegevens;

e Gegevens benodigd voor financiering: zoals leningoverzicht(en), salarisstrook,
werkgeversverklaring, inkomensgegevens, taxatierapporten, bankafschriften en alle
andere documenten welke van belang zijn voor ons advies aan u.
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e Gegevens woning zoals aard van de woning, gehuurd of in eigendom, woonlasten,
WOZ-waarde, taxatiewaarde, (verwachte) verkoopwaarde en kosten omtrent de aan-
en verkoop van de woning of onderpand;

e Financiéle gegevens zoals over spaargeld, leningen, verzekeringen, onroerend goed,
inkomen, financiéle verplichtingen, bankrekeningen, studieschulden en andere
uitgaven;

e Elektronische contacten zoals e-mails die wij sturen en van u ontvangen, wat u op
onze website bekijkt en onze contacten via sociale media zoals LinkedIn.

Longevity is verantwoordelijk voor de verwerking van de persoonsgegevens welke wij van u
hebben ontvangen. Onder verwerken wordt verstaan: het verzamelen, opslaan, wijzigen,
gebruiken, doorgeven en verwijderen van uw gegevens. Wij verwerken niet meer
persoonsgegevens dan noodzakelijk is. Uw gegevens zijn beschikbaar voor de medewerkers
die daartoe bevoegd zijn.

Waarom hebben wij uw persoonsgegevens nodig?

Wij willen u graag bijstaan voor advies omtrent financiéle vragen en om de bijbehorende
administratie uit te voeren. Zonder deze persoonsgegevens kunnen wij u niet adviseren, voor
u bemiddelen en kan de verzekeraar eventuele risico’s niet accepteren en komt er daardoor
geen (verzekerings)overeenkomst tot stand. We geven hiermee uitvoering aan onze
overeenkomst tot het geven van financieel advies en voldoen aan de zorgplicht. We zullen u
als relatie gedurende uw leven bijstaan en de benodigde producten beheren. Het is mogelijk
dat wij uw persoonsgegevens gebruiken om nieuwsbrieven of informatie te versturen om de
relatie met u in stand te houden of uit te breiden. Voor klanttevredenheidsonderzoek en voor
de ontwikkeling en verbetering van onze diensten, bijvoorbeeld als u een vraag, opmerking of
klacht heeft.

Delen en beschermen van persoonsgegevens

De meeste gegevens krijgen wij uiteraard van u. Wij gebruiken ook gegevens over u die we
niet van u hebben gekregen, maar bijvoorbeeld van uw partner, uit openbare bronnen of van
externe zakenpartners (denk aan een makelaar of accountant). Verder gebruiken we uw
persoonsgegevens voor doorgifte aan, controle bij en uitwisseling met andere
businesspartners zoals verzekeraars en geldverstrekkers met wie wij samenwerken in het
kader van het tot stand komen van de overeenkomst. Het kan zijn dat wij verplicht worden
door bijvoorbeeld de Belastingdienst, toezichthouders, de politie of justitie om uw gegevens
te verstrekken.

Wij schakelen ook derden in voor de uitvoering van onze diensten (denk aan een taxateur of
een bouwtechnisch bureau). Als deze derden bij het uitvoeren van de betreffende diensten

toegang hebben tot uw gegevens hebben wij de nodige maatregelen getroffen om ervoor te
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zorgen dat uw gegevens uitsluitend voor bovenstaande doeleinden worden verwerkt. De door
te geven persoonsgegevens zullen wij tot een minimum beperken. Wij delen uw gegevens niet
met derden voor commerciéle doeleinden.

Voor een aantal soorten verzekeringen (bijvoorbeeld levensverzekeringen en
arbeidsongeschiktheidsverzekeringen) is het voor de verzekeraar noodzakelijk dat er
medische gegevens verwerkt worden. Deze gegevens ontvangen wij niet maar dient u
rechtstreeks naar de verzekeraar te sturen.

Wij doen onze uiterste best om uw persoonsgegevens zo goed mogelijk te beschermen door
het nemen van passende technische en organisatorische maatregelen. Onze website en IT-
systemen zijn goed beveiligd. Ook onze medewerkers en businesspartners hebben instructies
gekregen om zorgvuldig met uw gegevens om te gaan en deze geheim te houden. Zo proberen
wij te voorkomen dat onbevoegden toegang krijgen tot uw persoonsgegevens.

Wij bewaren uw gegevens zo lang als we ze nodig hebben voor de doelen waarvoor we ze
verwerken, zo lang als we ze moeten bewaren volgens de wetgeving en zo lang als we ze
mogen bewaren voor vorderingen (tot de eventuele vordering is verjaard) waartegen we ons
moeten kunnen verweren. De bewaartermijn bedraagt tenminste de wettelijke verplichting
plus twee jaren. Na afloop van de bewaartermijn worden uw persoonsgegevens verwijderd.

Het gebruik van onze website

Als u onze website www.goforlongevity.com bezoekt, worden algemene bezoekers-gegevens
(zoals onder andere klikgedrag, bezoektijdtip en bezoekfrequentie) door ons verzameld en
opgeslagen om de gebruikersvriendelijkheid van onze website te bevorderen. Wanneer u onze
website bezoekt kunnen wij automatisch enige informatie opslaan op uw computer in de vorm
van een cookie om u automatisch bij een volgend bezoek te herkennen. Een cookie is een klein
bestand dat op uw computer wordt opgeslagen. Dit bestand kan niet gebruikt worden om u
persoonlijk te identificeren. U kunt het opslaan van cookies weigeren door het aanpassen van
de instellingen van uw browser.

Voor het verzamelen van bezoekersgegevens maken wij onder andere gebruik van Google
Analytics, een webanalyse-service die wordt aangeboden door Google Inc. ("Google"). Google
Analytics maakt gebruik van cookies om Longevity te helpen analyseren hoe gebruikers onze
website gebruiken. De door de cookie gegenereerde informatie over uw gebruik van de
website (met inbegrip van uw IP-adres) wordt overgebracht naar en door Google opgeslagen
op servers in de Verenigde Staten. Google gebruikt deze informatie om bij te houden hoe u
de website gebruikt, rapporten over de website-activiteit op te stellen voor Longevity en
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andere diensten aan te bieden met betrekking tot website-activiteit en internetgebruik.
Google mag deze informatie aan derden verschaffen indien Google hiertoe wettelijk wordt
verplicht, of voor zover deze derden de informatie namens Google verwerken. Google zal uw
IP-adres niet combineren met andere gegevens waarover Google beschikt. Door gebruik te
maken van deze website geeft u toestemming voor het verwerken van de informatie door
Google op de wijze en voor de doeleinden zoals hiervoor omschreven.

Uw rechten

Ten aanzien van de verwerking van uw persoonsgegevens heeft u het recht om uw
persoonsgegevens in te zien, aan te passen of te verwijderen. En om bezwaar te maken tegen
de verwerking van die gegevens, de verwerking ervan te beperken en uw persoonsgegevens
over te dragen naar een andere organisatie. Voor de uitoefening van uw rechten stuurt u ons
een e-mail met een kopie van uw legitimatiebewijs waarop uw BSN en pasfoto onleesbaar zijn
gemaakt. Wij reageren binnen twee weken na ontvangst van uw bericht.
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